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社團法人國際專案管理學會台灣分會 

志工組織發展章程 

中華民國 102 年 06 月 28 日 草案 

中華民國 102 年 11 月 09 日 初版 

中華民國 105 年 03 月 05 日 修訂 

中華民國 111 年 04 月 14 日 二版 

 

第一章 總則 

第一條 目的 

一、協助推動各項會務工作以強化 PMI-TW 組織運作。 

二、建立 PMI-TW 社群形象並凝聚會員認同度。 

三、擴展 PMI-TW 志工人際網絡並分享專業知識。 

 

第二條 名詞定義如下： 

一、PMI：均指成立於 1969 年總部位於美國賓州之國際專案管理學會(Project 

Management Institute, PMI)。 

二、志願服務：凡認同 PMI 宗旨且對專案管理具有熱忱者，出於自由意志，非

基於個人義務或法律責任，秉持以知識、體能、勞力、經驗、技術、時間等

貢獻於社團法人國際專案管理學會台灣分會，不以獲取報酬為目的。 

三、志願服務者（以下簡稱志工）：對社團法人國際專案管理學會台灣分會提供

志願服務者，經過申請程序及接受基礎訓練始得成為正式志工；臨時志工為

因應舉辦活動需求而召募，服務期限至活動結束而終止。 

四、運用單位：運用志工之單位，本章程之運用單位均指社團法人國際專案管理

學會台灣分會（以下簡稱 PMI-TW）。 

 

第二章 運用單位之權責 

第三條 運用單位依本章程施行志工之召募選用、訓練、運用、管理、考核與獎

勵、離隊。 

第四條 正式志工核發志工服務證，臨時志工應發給臨時志工服務證 。 

第五條 運用單位應於志工完成任務時核定服務時數，並協助該志工申報活動

PDU，志工得發給服務證明 。 

 

第三章 志工組織 
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第七條 運用單位之志工組織為志工隊及各任務小組，志工隊最高領導者為隊

長、副隊長各一名，副隊長得為隊長之職務代理人，志工隊轄屬包括台

北分隊、台中分隊、和高雄分隊，各分隊分別設立分隊長一名，台北分

隊運用直屬台灣分會台北支會，台中分隊運用直屬台灣分會台中支會，

高雄分隊運用直屬台灣分會高雄支會，各任務小組得因任務編制得設立

小組長。 

第八條 志工組織各級幹部每屆任期為一年，任期起訖為擔任該年之一月一日起

至同年十二月三十一日止，於每年第四季由運用單位或志工發展委員會

推薦現已持續服務滿一年以上之志工以及具備 PMI-TW 有效會員資格

作為下屆幹部候選人，提名人選經過理監事會議通過後由理事長任命，

確定之幹部名單，針對所有志工組織成員公佈之。各任務小組小組長及

志工幹部，任期不限，因任務需求進行內部推舉，任務完成後，即會解

除。 

第九條 志工幹部會議及任務會議，應視業務需要不定期召開之，召開會議時應

邀請運用單位相關人員列席，以協調相關業務之推展。 

第十條 志工管理及行政權歸屬運用單位秘書處之秘書長或秘書長代理人，志工

督導由秘書長或秘書長代理人擔任，如運用單位目前無秘書長或秘書長

代理人時，應由理事長兼任或由理事長指派專人擔任；監督及決策權歸

屬社群發展委員會。 

第十一條 志工組織成員之考核由運用直屬單位負責之，由運用單位之志工督導

覆核之，然後呈送運用單位理事長作最後核決。 

第十二條 志工隊幹部負責人力資源提供與調度，協助運用單位和活動 PM 指派

人力；各分隊之人力直屬各支會，如需要跨隊支援由隊長和分隊長協調

之。任務小組長及志工幹部, 負責協調及完成任務.。 

 

第四章 志工之權利及義務 

第十三條 志工應在符合安全的條件下進行志願服務，如服務所處環境有安全上

的疑慮時，應提供適當的安全防護。 

第十四條 志願服務運用單位應為志工辦理意外事故保險，必要時，並得補助交

通、誤餐及特殊保險等經費。 

第十五條 志願服務運用單位對於參與服務成績良好之志工，應公開表揚，以表

達謝意。 

第十六條 志願服務運用單位對於參與服務成績良好之志工，因升學、進修、就

業或其他原因需志願服務績效證明者，得發給服務績效證明書。 

第十七條 志工可優先獲得參加本學會舉辦相關活動之機會以及報名活動之優

惠，但若本學會推薦參加 PMI 舉辦之活動時，以具備會員身分之志工

為優先。 
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第十八條 志工得參加志工專屬之教育訓練。 

第十九條 志工因業務上執行所獲悉之敏感性資訊，應負保密之責。 

第二十條 志工應遵守運用單位管理規章、倫理守則和督導之要求，並服從志工

督導和志工幹部之管理和指揮。 

第二十一條 志工應妥善保管和使用志工服務證，於離隊時繳回秘書處。 

 

第五章 志工之法律責任 

第二十二條 志工依志願服務運用單位之指示進行志願服務時，不得違反法律之

規定，如有違反，應負相關之法律責任。 

 

第六章 召募 

第二十三條 運用單位應於官方網站及其他相關資訊媒體上佈達志願服務計畫

之公告進行公開召募，召募公告應明確載明所召募之志工類型、其任務

內容、服務期間及召募人數得辦理公開說明會進行召募。 

第二十四條 有意願參加者應填具「志願服務申請表」。 

第二十五條 臨時志工為因應舉辦活動需求而召募，服務期限至活動結束而終

止。 

 

第七章 訓練 

第二十六條 提出申請並完成志工基礎訓練，始得成為正式志工。 

第二十七條 運用單位應依志工任務需求每年不定期辦理專長訓練。 

 

第八章 考核與獎勵 

第二十九條 正式志工應由運用單位進行考核。 

第三十條 運用單位每年或依任務完成後，對志工服務實施獎勵及表揚。。 

 

第九章 離隊 

第三十一條 正式志工如因個人或不可抗力因素必須終止志願服務可向運用單

位提出離隊申請，經運用單位受理審核後得取消其志工資格。 

第三十二條 志工經運用單位考核如評定為「不適任」應請其改善或要求該志工

離隊取消志工資格。 

第三十三條 志工離隊時應將志工服務證和其他歸屬運用單位之資產繳回運用

單位。 
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第十章 附則 

第三十四條 有關志願服務之相關細節另外詳訂在志願服務計畫。 

第三十五條 本章程暨志工組織管理規章之增修應由志工發展委員會委員擬訂

並提請理監事會議討論議決，決議後由理事長公佈實施。 

第三十六條 其他未盡事宜得隨時增修訂之。 

 


